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Postovani radnici,

Drustvo ALFA TECHNICS d.o.0. je nastalo 2010. godine angaZovanjem uspe$nih menadzera i
inZenjera iz oblasti metalopreradivacke industrije i bavi se projektovanjem, izradom, montaZzom i
pustanjem u rad razlicitih proizvoda u oblasti €eli¢nih konstrukcija, procesne opreme i transportnih
sistema.

ALFA TECHNICS d.o.o. je savremena trziSno orjentisana firma koja ispunjava najstrozije
kriterijume kupaca u smislu rokova isporuke i kvaliteta isporuéenih proizvoda, kako u zemlji tako i
u inostranstvu, postavljajuc¢i sve vise kriterijume u svojoj delatnosti kroz godine svog dosadasnjeg
poslovanja.

Iz svih gore navedenih razloga, pojavila se potreba da, kao ozbiljno preduzece, objavimo javno
nacela u skladu sa kojima poslujemo. To je ovaj kodeks ponasanja. On postavlja standarde
odgovornog ponasanja koje ¢ete svi, verujem, postovati u celoj nasoj firmi.

Postupaju¢i odgovorno izgradili smo ugled u mnogobrojnim zemljama sveta kao partner i
poslodavac od poverenja. Medutim, poslujemo u sve izazovnijem okruzenju, koje nas izlaze sve
stroZijem preispitivanju s obzirom na nasu prisutnost medunarodnih razmera.

Nikada kao sada nije bilo toliko vazno da se naSe celokupne aktivnosti obavljaju sa najveéim
integritetom.

Vase li€no i kolektivno pridrzavanje standarda iz ovog Kodeksa je od izuzetne vaznosti za nasu
ukupnu uspesSnost. Kodeks ponasanja spaja ve¢ dokazanu dugogodiSnju praksu i politiku
na jednom mestu. Dokument se ¢esto poziva na pravilnike ALFA TECHNICS-a i navodi kome
treba da se obratite za instrukcije, pomoc i savet.

Svako od vas je duzan da se detaljno upozna sa sadrzajem ovog Kodeksa da biste jasno razumeli
Sta se od vas ocekuje, kao i da biste se u svakodnevnom radu pridrzavali ovde propisanog nacina
ponasanja.

Tihomir Gaji¢
Direktor
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Sta treba da znamo o Kodeksu ponasanja

Staje to nas Kodeks ponasanja?

Nas Kodeks ponaSanja je rezime bogate dugogodiSnje prakse i politika sastavljenih u jednom
dokumentu, koje se odnose na pona$anje kako pojedinca tako i preduzeca.

Kodeks pona$anja postavlja standarde odgovornog ponaSanja, koje se ocekuje od svih zaposlenih
u ALFA TECHNICS d.o.0. Kodeks ponaSanja je napravljen tako da pomogne svakome da se
uskladi sa ovakvim ponasanjem.

Kome je namenjen Kodeks ponasanja?

Kodeks je namenjen svim zaposlenima u ALFA TECHNICS-u bez obzira na ulogu, lokaciju, i
geografski poloZaj. Svi moramo u svakom trenutku da postujemoi standarde i ponasanja koji su
propisani Kodeksom ponasanja.

Pored toga, sva treca lica, tre¢e strane, svi pod-izvodadi, i konsultanti, koje mi angazujemo, moraju
da rade i da se ponasaju u okviru standarda i ponasanja navedenim u Kodeksu kada rade za nas
racun i u nase ime.

Zasto je vazan Kodeks ponasanja?

U svetu sve vecih izazova u spoljasnjem okruzenju i sa nasim poslovanjem Sirom sveta, podvrgnuti
smo sve vecéem stepenu preispitivanja. Moramo da omoguéimo da se sve naSe aktivnosti obavljaju
sa najvecéim integritetom.

Kodeks pona$anja je glavni element okvira naSe unutrasnje kontrole, i on omogucava da imamo

uspostavljene odgovarajuce mehanizme kontrole, koji ¢e naSim zaposlenima pomoci pri

ispunjavanju svojih zadataka kada obavljaju poslove u ime ALFA TECHNICS -a. Na$ okvir

unutrasnje kontrole je dostupan kao set dokumenata, od kojih je jedan i ovaj Kodeks ponaSanja.

Dali se u Kodeksu ponasanja nalazi sve s$to bi trebalo znati?

Kodeks ponasanja daje informacije o nekim medunarodnim zakonima, sankcijama i propisima od
vaznosti za nasSu delatnost. On ne moze da opiSe svaki zakon, politiku, proces ili situaciju na koju
mozZe da se nade u praksi. Na kraju svake teme, obuhvacene ovim Kodeksom navedena su
pozivanja na pravilnike ALFA TECHNICS -a, i gde se mogu naci druga uputstva. Pored toga, navode
se i podaci kome se direktno treba obratiti za pomoc¢ i savet.

Kolege u preduzecu imaju znanje i iskustvo iz razli€itin podrucja i trazeCi njihov savet, pomoci

¢e vam da donesete ispravnu odluku zasnovanu na informacijama.

Sto treba da radim ako imam neko pitanjeili dilemu?

Kodeks ponasanja ne moze da opiSe svaku situaciju na koju mozete da naidete. Ukoliko niste
sigurni, pomoc¢ i savet mozete da potrazite na viSe nacina.

Kada imate dilemu oko toga kako da postupite u odredenoj situaciji, moglo bi da vam bude od
koristi da sebi postavite sledeca pitanja.
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+ Dali je ovo zakonito?

+ Dalije ovo eticki?

» Dalije ovo u skladu sa Kodeksom pona$anja ALFA TECHNICS -a?

+ Dalidajem dobar primer?

+ Dalli sam se konsultovao sa svojim kolegama koji mogu da mi pomognu u donos$enju
odluke zasnovane na informacijama?

Kakvu ulogu imaju menadzeri i rukovodioci?

Svi imamo neku ulogu u formiranju radne sredine koja promovise integritet, timski rad i poverenje.
Rade¢i sa direktorima po funkcijama i ostalim rukovodiocima, na§ menadzment je odgovoran za
dobro ponasanje poduzeca i pojedinaca.

Dodatna odgovornost lezi na onima koji rukovode ili nadziru rad drugih osoba:

» osigurati da se Kodeks ponaSanja dostavi svakom zaposlenom, da se objasni i da ga
svi zaposleni razumeju, ukljuujuéi i radnike na odredeno vreme i radnike po ugovoru o
delu;

« dati uputstva svojim izvrSiocima kako da sprovode standarde i ponaSanja propisane
Kodeksom ponasanja;

+ dati liéni primer u cilju promovisanja standarda i ponaSanja iz Kodeksa ponasanja;

» osigurati da c&lanovi tima produ kroz odgovarajucu obuku i dobiju uputstva koja ¢ée
im omoguciti da se usklade sa Kodeksom ponaSanja;
* saslu$ati dileme i pruZiti pomo¢ u vezi sa njima

Razliéiti zakoni i propisi na razli€itim trzistima?

Zahtevi naseg Kodeksa ponasanja moraju da imaju prednost osim u situacijama kada su njegovi
standardi u sukobu sa posebnim lokalnim zakonom. Samo u izuzetnim slu€ajevima, kada lokalni
zakon propisuje strozije standarde nego na$ Kodeks ponaSanja, mora da se primeni lokalni
zakon.

Ako niste sigurni koji zakon treba da primienite ili ako postoji sukob izmedu zakona, potrebno je da
se obratite vaSem neposrednom rukovodiocu pre nego $to nastavite sa postupkom.

Kako ¢ée se ispitati dileme?

Preduzece ¢e vas podrzati ako dobronamerno prijavite ocigledno nedoli¢no ponasanje. Razvili smo
procedure za istragu i postupanje u slucajevima krsenja Kodeksa ponasanja, sa ciljem da se ostvari
dosledan postupak u celom preduzecu.

Sve pokrenute istrage ¢e biti sprovedene temeljno, posteno i u skladu sa Kodeksom ponaSanja
Preduzeca, lokalnim zakonskim propisima i ljudskim pravima zaposlenih. Sve ovo je navedeno u
Poglavlju 4, Primena kodeksa ponasSanja.

Svako ko posumnja da je prekrSen zakon ili Kodeks ponaSanja, treba prvo da se obrati njegovom
neposrednom rukovodiocu, koji ¢e pomoc¢i da se zauzme jedan nepristrasan i uravnotezen stav o
znacaju dileme o kojoj se radi.
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Uskladenost sa Kodeksom ponasanja

Od svih zaposlenih u ALFA TECHNICS -u se trazi da poStuju standarde propisane Kodeksom.
Krsenje pravila Kodeksa ponaSanja povlaci za sobom odgovarajuc¢u disciplinsku meru, uklju€ujuéi i
otkaz.

POSLOVNIINTEGRITET

1. Borba protiv nezakonite trgovine

Nikada ne smemo da se uklju¢imo u ili da olak8amo aktivnosti nezakonite trgovine. Moramo da
omoguc¢imo da poslove obavljamo isklju€ivo sa kompanijama i pojedincima koji imaju dobru
reputaciju. Moramo da radimo sa vladama, zakonodavcima i vlastima za primenu zakona u cilju
spreCavanja nezakonite trgovine, u bilo kom njenom obliku.

Nezakonita trgovina, narocito u pogledu vr$enja usluga, ima Stetan efekat na naSe preduzece. U
suprotnosti je sa nasim poslovnim interesima, pa moze Stetno da uti€e na nasu poslovnu reputaciju.
Ona znagajno umanjuje legalna trzista na kojima poslujemo radi osvajanja u¢eS¢a na trzistu.

Nezakonita trgovina uklju¢uje sledece proizvode:

Krijuméarena roba: Legalni proizvodi kupljeni na bazi pla¢anja carine ili oslobodeni od carine, ali
prokrijumcareni i nezakonito prodati na drugim trzidtima u suprotnosti sa fiskalnim ili carinskim
zakonima. Ovi proizvodi su poznati kao "roba na crnom trzistu".

Falsifikovana roba: Proizvodi koji nezakonito kopiraju postojece brendove, koji se proizvode ifili
prodaju u suprotnosti sa pravima zastitnog znaka i koji se ¢esto krijum¢&are na druga trzista radi
prodaje bez pla¢anja carine.

Moramo:

+ da omoguéimo da su zakonski obavezujuéi ugovori u pisanoj formi zakljuceni i da
obuhvataju sve odnose sa klijentima, zastupnicima ili posrednicima i ostalim tre¢im osobama;

+ da osiguramo da nasi Klijenti prihvataju naSe standarde integriteta i da su svesni svih
relevantnih elemenata naseg Kodeksa ponasanja;

+ da pregledamo sve podatke o klijentima jednom godisnje.

Ne smemo:

* daizlozimo sebe licnom riziku ili opasnosti kada prikupljamo ili dajemo izvestaj o sumnjivim
sluajevima delatnosti nezakonite trgovine;

» da nastavimo da saradujemo sa klijentima koji su umesani namerno ili bez znanja u
nezakonitu trgovinu;
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2. Pranje novca
Ne smemo nikada da se ukljuéimo u ili da omoguéimo pranje novca.

Pranje novca je proces stvaranja privida da su nov€ana sredstva, koja su dobijena iz kriminalnih
aktivnosti, zakonita ili da potiCu iz zakonitog izvora. To je ozbiljna kriminalna aktivnost.

Moramo:

+ da prihvatimo plac¢anje iskljuCivo od kupaca ili drugih kompanija ili pojedinaca sa kojima

uobi€ajeno poslujemo i u odnosu na koje smo ucinili kompletnu i valjanu temeljnu analizu

(ukljucujuci finansijske provere);

+ da odmah izrazimo bojazan u vezi sa komercijalnim integritetom, na primer, nakon §to smo
Culi glasine, koje ukazuju da je kupac umesan ili moze da bude umeSan u aktivnosti
nezakonite trgovine;

* da budemo veoma oprezni u svim okolnostima, koje ukazuju da se mozda dogadaju
nepravilne finansijske transakcije. Primeri ovoga uklju€uju:

- klijenta kaoji nije voljan da omoguci licne podatke ili podatke o svom poslovanju;

- klijenta koji Zeli da plati velikom koli¢inom gotovine;

- klijenta koji izgleda kao da ne brine za cenu ili druge uslove i rokove;

- klijenta ili dobavlja¢a koji zeli da mu bude placeno na raéun u banci u zemlji koja
nije zemlja prebivalista ili poslovanja.

Ne smemo:

» da prihvatimo bilo kakvu gotovinu ili gotovinske ekvivalente koji su, ili bi mogli da budu,
prilivi iz kriminalne aktivnosti.

» daignoriSemo namerno, ili sa grubom nepaznjom neki od "znakova za uzbunu" koji ukazuju
na nepravilne finansijske transakcije.

3. Konkurencijai antimonopolsko ponasanje

ALFA TECHNICS se obvezuje da ¢e da se takmicCi poSteno i iskreno sa nasim konkurentima i u tome
moramo da poStujemo sve zakone o antimonopolskom ponasanju i konkurenciji koji se primjenjuju
na nase poslovanje.

Osnovni principi iz ovog poglavlja sluze isklju¢ivo kao smernice. Zakoni o konkurenciji koji
vrede na trziStu imaju prednost. Zbog toga, svi moramo da budemo upoznati sa zakonima o
konkurenciji koji postoje na na8em lokalnom trzistu.

Postena konkurencija

Vecina zemalja ima done8ene zakone o konkurenciji i zavisno od nase trenutne lokacije, zakoni koji
se primenjuju na nas mogu biti razli€iti. Zakoni o konkurenciji se donose da bi se podstaklo slobodno
trziSte i da bi se zastitili potrosaci i firme.

KrSenje zakona o konkurenciji moze da prouzrokuje placanje visokih kazni, moze da dovede do
sudskih sporova sa grupama koje su oste¢ene kao i da naru$i ugled i cene akcija kompanije.
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Prikupljanje informacija

Prikupljanje, analiziranje i koriS¢enje podataka i trziSnih informacija je legalno sredstvo za
nadmetanje. Medutim, moramo da budemo obazrivi kada prikupljamo informacije o na3oj
konkurenciji. Legalni izvori informacija obuhvataju: medije, Internet i web stranice kompanija, ugledna
istrazivanja industrijske grane, godiSnje izveStaje, javne govore direktora kompanija, javnosti
dostupne podatke drzavnih agencija, sakupljanje podataka na prodajnom mestu korid¢enjem
elektronske opreme Kompanije, i razgovor sa klijentima, ali ne namenski u cilju dobijanja poverljivih
informacija.

Mi moramo:

* razumeti koje informacije o konkurenciji mozemo da sakupimo i na koji nain smemo
da ih koristimo;

+ osigurati da naSe li€ne informacije nisu objavljene, direktno ili indirektno, nasim
konkurentima.

U skladu sa vaze¢im zakonima ne smemo:

» dapokuSamo da pristupamo informacijama koje se tiCu poslovanja konkurenata
ilegalnim ili neodgovaraju¢im metodama, ukljucujudéi:

- ucestvovanje u industrijskoj Spijunazi ili tajno pra¢enje radi pristupa
informacijama koje nisu javno dostupne;

- zapoSljavanje radnika konkurencije u cilju sticanja poverljivih informacija;

- prilazenje Klijentima konkurencije ili zaposlenima kod konkurencije radi
dobijanja poverljivih informacija;

+ da usvajamo druge metode dobijanja informacija koje mogu da se smatraju
neodgovarajuéim ili nezakonitim;

» da primamo, objavljujemo ili koristimo informacije za koje znamo ili sa razlogom mozemo da
verujemo da su nam objavljene tako da je pri tome prekrSena opsta obaveza poverljivosti ili
ugovor o poverljivosti izmedu trece strane i nekog naSeg konkurenta, na primer,
informacije o ponudi konkurenta dok je postupak pregovaranja u toku.

4. Borba protiv mitai korupcije

Obavezno je da se usuglasimo sa zakonom o zastiti od mita i korupcije. Ne smemo da nudimo, da
dajemo ili da primamo poklone, novac ili neke druge pogodnosti zahvaljujuc¢i kojima bi ALFA
TECHNICS stekla neku neprikladnu korist.

U vecini zemalja doneSeni su zakoni kojima se zabranjuju mito i korupcija. Vedéina zemalja
kazneno goni pocinioce kaznenih dela podmicivanja i izvan svojih granica.

Krsenje ovih zakona predstavlja teSko kazneno delo bilo da je u pitanju fizi¢ko ili pravno lice. Kaznene
mere obiéno ukljuCuju zatvorsku kaznu, visoke novCane kazne (i za firmu i za pojedinca) i
prouzrokuju znacajnu Stetu poslovnom ugledu kompanije. Od kompanija se Cesto zahteva da same
prijave svoje zaposlene, koji kr§e ove zakone, drzavnim agencijama koje se bave ovim problemom.
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Glavni prekrsaji kada je re€ o korupciji su:

. Davanije (ili nudenje) mita
. Uzimanje mita
Sredstva podmicivanja obuhvataju novac, usluge, poklone, preteranu ili neopravdanu

reprezentaciju i druge sli¢ne koristi (uklju€ujuéi pogodnosti). Davanje, nudenje ili prihvatanje
prethodno navedenog moze predstavijati mito, ako se radi o nameri da se osigura ili zadrzi neki
posao ili da se stekne neki oblik neopravdane koristi.

Kod mita ne mora da se radi o velikim novéanim iznosima. Mali nov€ani iznosi koji se daju drzavnim
sluzbenicima ili predstavnicima vlasti ¢esto se smatraju ha¢inom da se olak8a neki postupak i nesto
omoguci, a mogu se davati direktno ili indirektno preko tre¢ih osoba. Mito mogu da uzimaju kupci,
dobavljaci, drzavni sluzbenici i politi€ari, njihova rodbina i prijatelji. Nije nam dozvoljeno da
saucestvujemo u takvom ponasanju.

Moramo:

+ daobavestimo naSeg neposrednog rukovodioca, o bilo kojoj moguc¢oj korumpiranoj uplati
koju nam je zatrazila ili zahtevala tre¢a strana;

» da razmotrimo sve "znakove za uzbunu" koji ukazuju da postoji rizik od korupcije;

» da budemo aktivni u obeshrabrivanju koriS¢enja podsticajnih sredstava na trZistima gde

radimo;

» datrazimo instrukcije od naSih rukovodilaca, lokalnih advokata i Pravnika preduzeca;

Ne smemo:

» Da platimo, nudimo, prihvatimo ili odobrimo mito ili uplatu podsticajnin sredstava ili da
zatrazimo od nekoga da to ucini;

* Da izvrS§imo ili da odobrimo neadekvatnu uplatu ili mito vladinom sluzbeniku ili
zaposleniku u drzavnom ili od strane drzave kontrolisanom preduzedu;

+ Da pokusavamo da navesdemo javnog sluzbenika da ucini nesto ilegalno;

» Da ignoriSemo ili da propustitmo da prijavimo bilo koju aktivhost koja je povezana sa

korupcijom;

+ Da uspostavimo neprijavljene fondove (kao Sto je gotovina drzana u tajnosti ili
neproknjizeni racun) bez obzira na njihovu svrhu;

+ Da podstiC¢emo bilo koga da ¢ini ili da ignorise aktivhosti vezane za korupciju, ili
da mu to omoguéimo.

5. Pokloni i reprezentacija

Uvek kada dajemo ili primamo poklone ili reprezentaciju moramo da budemo sigurni da time ne
kvarimo poslovne odnose ili da nismo u sukobu interesa ili da to ne moze da bude protumac¢eno kao
mito.
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Moramo:

+ da uvek imamo prethodno pisano ovlaS¢enje od neposrednog rukovodioca ili resornog
direktora, pre nego $to damo ili primimo bilo Sta bez obzira na vrednost kada je u pitanju
drzavni sluzbenik ili zaposleni

+ daimamo opravdan poslovni razlog za svaki poklon ili reprezentaciju;

+ da obavezno konsultujemo neposrednog rukovodioca za instrukcije i pisano ovlas¢enje pre
nego $to damo ili primimo neki poklon ili reprezentaciju u vrednosti koja prelazi 200 eura
ili relevantno trziSno ogranicenje;

» da osiguramo da su svi pokloni i reprezentacije koji imaju vrednost vecu od 200 eura ili
od relevantnog trziSnog ograni¢enja precizno zavedeni u nasem lokalnom registru za poklone.

Ne smemo:

» da nudimo, dajemo ili primamo nesto to je ilegalno, neeti¢ko ili $to bi predstavljalo krsenje
zakona ili naseg Kodeksa ponasanja;

* da nudimo, dajemo ili primamo gotovinu ili povlastice u zamenu za komercijalnu korist, na
primer od dobavlja¢a u zamenu za dodelu ugovora.

6. Odgovorna nabavkai odnos sa dobavljaéima

Moramo da radimo samo sa dobavljaCima od poverenja koji uZivaju ugled zahvaljujuéi
profesionalnom i etickom poslovaniju.

Vrlo smo ponosni na nasu reputaciju profesionalnog partnera, koji sa dobavlja¢ima saraduje na
nacin da se medusobno pomazu, otvoreno i sa uzajamnom saradnjom. Za na$ dugoroc¢ni poslovni
uspeh je vazno da razvijamo i odrzavamo otvorene, iskrene i postene odnose sa dobavlja¢ima od
poverenja.

Nasi odnosi sa svakim dobavljaem moraju da se zasnivaju na obostranoj objektivnosti, korektnosti
i lojalnosti. Zbog toga je na nama odgovornost izbora i rada sa onim dobavlja¢ima koji su, kao i mi,
odabrani da posao rade sa integritetom.

Sa vremena na vreme moramo ponovo da ocenimo svoje dobavljae na osnovu
nepristrasnog odlucivanja prema objektivnim kriterjumima u koje spadaju prikladnost proizvoda ili
usluga kao i cene, kvalitet, u€inak, kredibilitet i pouzdanost.

Moramo:

¢ daimamo odgovoran pristup prilikom izbora dobavljaca, sprovodenja temeljne analize kako
bi se omogucilo da njihova praksa ne bi mogla na bilo koji naCin da nanese Stetu nasem
ugledu;

e da osiguramo da svi naSi formalni ugovori sa dobavlja¢ima uklju€uju primerak Kodeksa
ponasanja (sa referencom na nasSu Web stranicu) kako bismo bili sigurni da su oni upoznati
sa nadim etiCkim standardima i da su suglasni sa principima koji su propisani Kodeksom
ponasanja;

e da osiguramo da naSi svakodnevni dobavljaCi budu upoznati sa naSim Kodeksom ponasanja
jer se isti odnosi na nijih;
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e da podsti¢emo i da podrzimo sve naSe dobavljace u prihvatanju nasih standarda;

e da uvek postupamo u suglasnosti sa procedurom ALFA TECHNICS-a koja se odnosi na
nabavke;

o dasvaki problem, koji se odnosi na nase dobavljaCe, prosledimo na viSi nivo rukovodenja
odnosno svom prvom neposrednom rukovodiocu, kako bi se potencijalni rizici istrazili na
odgovarajuci nacin.

Ne smemo:

e da prihvatamo ili da ignoriSemo aktivnosti dobavljaca za koje sumnjamo da mogu biti u
sukobu sa nasim pravilima nabavke ili ljudskim pravima ili nasim Kodeksom ponas$anija.

7. Politi€ko angazovanjei donacije

Svi odnosi sa vladama i drugim institucijama moraju da budu u skladu sa zakonom i u najboljem
interesu ALFA TECHNICS -a.

U svim naSim poslovnim aktivhostima moramo da ostanemo politicki

neutralni.

ALFA TECHNICS poStuje pravo svojih zaposlenih da privatno u€estvuju u politiékim aktivnostima.
Medutim, moramo da osiguramo da se nasi licni stavovi i misljenja ne mogu tumaciti kao stavovi i
miSljenje Kompanije.

8. Carinai porez

Moramo da delujemo sa integritetom u svim nasim kontaktima sa bilo kojim drZzavnim organom,
uklju€ujuci carinske i poreske sluzbenike.

Moramo da se pridrzavamo svih propisa, koji propisuju uvozna davanja, porez na dodatnu
vrednost, koji se mogu placati u vezi sa naSim proizvodima pored poreskih, obvezujuéih ili drugih
propisa, koji ureduju oporezive isporuke, isporuke oslobodene od carine ili isporuke sa privremenim
ukidanjem poreza.

Ne smemo:

+ da prihvatimo ili da ignoriSemo bilo koje sumnjivo krSenje naSih standarda o carinama i
porezu, i da razmotrimo sve strahove sa nasim neposrednim rukovodiocem i Finansijskom
sluzbom.

9. Medunarodne sankcije i trgovinska ogranicenja

Moramo da poznajemo i da se pridrzavamo svih medunarodnih sankcija itrgovinskih ogranicenja.
Ujedinjene nacije, Evropska unija i mnoge druge pojedinacne zemlje namecu stroge kontrole na
izvoz i trgovinu sa odredenim zemljama, pojedincima i preduzec¢ima.
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ODGOVORNAPOSLOVNAPRAKSA

1. Taénost vodenja raéunovodstvene, finansijske evidencije i izveStavanje

Moramo posteno, tacno i objektivno da izveStavamo i da evidentiramo sve nase finansijske
podatke i nefinansijske informacije, posto ovo omoguc¢ava ALFA TECHNICS-u da donosi poslovne
odluke na osnovu podataka, da §titi nase resurse, da izvrS§ava nase obaveze i da ispunjava nase
pravne i zakonske zahteve. Finansijske i nefinansijske informacije mogu da budu u raznim oblicima,
poCevsi od troSkova i radnih lista do evidentiranja transakcija, predvidanja, izveStaja
pojedina¢nih kompanija i godi$njeg izvjeStaja ALFA TECHNICS -a.

Svi mi imamo vaznu ulogu u osiguravanju vodenja ta¢ne i kompletne finansijske i poslovne
evidencije i izvestaja.

Falsifikovana evidencija, racuni ili lazno predstavljanje &injenica je prevara, pa iz tog razloga
ruovodstvo ima poveéanu odgovornost da osigura da celokupno izvestavanje finansijskih i
nefinansijskih informacija bude uvek, kako relevantno tako i da uvek posteno prikazuje podatke, sa
objektivnim informacijama i misljenjima, koja se prezentiraju viSem rukovodstvu.

Moramo:

+ da osiguramo da se svi finansijski izvjestaji, objavljivanje, predvidanja i analize, za koje
smo odgovorni, podnose posteno i tatno;

» da se pridrzavamo svih zakona, eksternih raunovodstvenih zahteva i Procedura preduzeéa
za izveStavanije finansijskih i svih drugih poslovnih informacija;

» dademonstriramo integritet i brigu kod opravdavanja zahteva za nadoknadu nasih putnih
i drugih troSkova i u odobravaniju tudih troSkova;

Ne smemo:

» dapripremimo ili da dostavimo bilo koje informacije sa namerom da primaoca dovedemo
u zabludu;

« da izvr§imo neposten ili obmanjujuci unos u bilo koji izvestaj ili evidenciju;

» dalazno predstavimo ta¢nu svrhu bilo koje transakcije;

» da kreiramo neevidentirano ili nepravilno opisano nov&ano sredstvo za bilo koju namenu;

» da prodajemo, prenosimo ili raspolazemo sa bilo kojom imovinom Preduzeéa bez
prethodnog odobrenja i odgovarajuce celokupne dokumentacije;

» dapromenimo ili da oStetimo bilo koju evidenciju Predzeéa, osim ako nismo ovladéeni

da to ucinimo uspostavljenim odgovaraju¢im Pravilnicima i Procedurama;

+ dabudemo uklju€eni u aktivnosti, koje bi imale za cilj lazno preuveliCavanje ili menjanje obima
prodaje ili profita izmedu izvestajnih perioda, Sto bi kreiralo pogre$nu sliku o nasim
finansijskim rezultatima;

» da osiguramo bilo koje informacije, usmeno ili u pisanom obliku, 0 nadim transakcijama, koje
bi omogucile da kupac ili dobavlja¢ pripremi neta¢ne ili obomanjujuce finansijske izvestaje.
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2. Upotrebaimovine, sredstavai resursa ALFA TECHNICS-a

Imovina, sredstva i resursi ALFA TECHNICS-a su nam dati u poslovne svrhe. Moramo da
osiguramo njihovu pravilnu i odgovarajucu upotrebu.

Oprema Preduzeéa uklju€uje mas$ine za rezanje i savijanje, aparate za zavarivanje, viljuskare, vozila,
racunare, hardver i softver, elektronsku poStu, telefone i druge mobilne uredaje, kao ostalo. Ne
smemo da koristimo bilo koju opremu Preduzeca, koja ham je data, na bilo koji nacin koji bi bio
Stetan, neodgovarajuci ili neprikladan za nas licno ili za Preduzece.

Vreme Preduzec¢a ukljuCuje vreme koje koristimo za ispunjavanje nasih obaveza. Svi smo mi
obavezni da najbolje iskoristimo nase li€no vreme i vreme nasih kolega.

Informacije Preduzecéa i podaci, dokumentaciono i intelektualno vlasnistvo Preduzec¢a su primeri
imovine, sredstava i resursa Preduzeéa. Svi smo mi obavezni da ¢uvamo informacije i podatke
Preduzeca radi dobrog upravljanja dokumentima i evidencijom, kao i da uvamo naSe intelektualno
vlasnistvo, ukljucujuci zastitne znakove.

Moramo da zastitimo imovinu, sredstva i resurse Preduzeca. Ovo uklju€uje €uvanje njihove fiziCke
sigurnosti bez obzira na njihovu vrednost i vodenje raéuna da se bez odobrenja he mogu uzimati ili

koristiti. To takode znaci da oni uvek moraju odgovorno da se koriste. Krade kroz prevare,
obmanjivanje ili namerno izvestavanje o netatnom (radnom) vremenu ili potrazivanju troskova je
druga stvar za koju smo svi mi liéno odgovorni da je primetimo i spre¢imo.

Moramo:

» da zastitimo i koristimo nov€ana sredstva i imovinu Preduze¢a po standardima kao da su
nasa licna, stiteci ih od krade, gubitka, prevare ili zloupotrebe;

+ da osiguramo da su svi poslovni rashodi ukljuéujuéi potrazivanja troSkova opravdani
postenim, tacnim i odgovaraju¢im racunima i dokumentacijom;
» da prijavljujemo radno vreme, koje provedemo na poslu, posteno i tacno;

» da osiguramo upotrebu elektronskih uredaja, koje nam je dalo Preduzeée, samo u
prihvatljivoj meri za licne potrebe, ukljuCujuc¢i personalne raCunare, prenosne racunare i
mobilne uredaje.

w

. Intelektualno vlasnistvo

Moramo da zastitimo intelektualno vlasnistvo ALFA TECHNICS-a kao Sto su pecati, prava na
dizajn, patenti i autorska prava zbog toga Sto su oni dragocena korporativna imovina.

4. Visok standard proizvodai procesa poslovanja

Pruzanje visokokvalitetnih usluga naSim kupcima je od sustinske vaznosti za odrzivost naseg
poslovanja.
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Moramo da promovisemo visoke standarde kroz aktivno nastojanje da poboljSamo nasSe postupke
u radu u svim aspektima naseg poslovanja a posebno u poslovima usluga koje nudimo.

5. Privatnost informacija (Zastita podataka)

Liéne podatke moramo da tretiramo sa poStovanjem i osetljivoséu i u skladu sa naSim
obavezama prema zakonima o zaétiti privatnosti i podataka.

Preduzece sakuplja, odrzava i upravlja licnim podacima o zaposlenima, kupcima, dobavljaCima i
ostalim pojedincima. Na te informacije se €esto poziva kao na 'licne podatke'.

Moramo:

» da sakupljamo ili da koristimo licne podatke isklju€ivo za potrebe poslovanja Preduze¢a;

» da osiguramo da osobe, &ije informacije ¢uvamo, znaju da ih imamo i da shvataju namenu za
koju se mogu koristiti;

» da podelimo licnene podatke isklju€ivo ukoliko osobe ¢ije informacije ¢uvamo ocCekuju od
nas da to uc¢inimo;

» da osiguramo Cuvanje licnih informacija, bilo da se ¢uvaju elektronski ili na papiru;

» da ograni¢imo pristup li¢nim podacima samo na one osobe koje ih moraju znati;

» da osiguramo da su liéni podaci tac¢ni i azurirani;

» daizbrisemo ili unistimo licne podatke &im viSe ne postoji potreba za njima;

» da osiguramo da zaposleni, koji rukuju li€nim podacima, shvataju svoje odgovornosti i da
ih sprovode u praksi;

+ da se pridrzavamo svih dodatnih lokalnih zakonskih zahteva u vezi sa li€nim podacima.

Ne smemo:

+ da prenosimo licne podatke u druge zemlje bez adekvatne zastite.

6. Elektronske komunikacije

Opremljeni smo elektronskom opremom kao Sto su: telefoni i racunari da bi nam pomogli da
obavljamo na$ posao.

Elektronska oprema i informacije, koje ona sadrzi, su imovina preduzeca. Preduzece zadrzava pravo
da nadgleda ili da filtrira svaki sadrzaj ili komunikaciju u cilju da se poslovanje zastiti od povreda
sigurnosti, od gubitka podataka ili od sudskih sporova.

Prihvatljivo je razumno koriS¢enje elektronske opreme Preduzeca za licnene potrebe pod uslovom
da to ne utiCe na sigurnost i nesmetani rad mreze i da je to u skladu sa nasim Kodeksom ponasanja
i da je dozvoljeno od strane rukovodstva.

Sve informacije, koje se €uvaju i dostavljaju koriséenjem sluzbi i opreme koje je Preduzece osiguralo,
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mogu da se smatraju kao da predstavljaju stavove ili misljenja Preduzeé¢a. One obuhvataju i
informacije licnog sadrzaja.

Moramo:

» da zastitimo opremu od neovlas¢enog korid¢enja ili od krade kada je bez nadzora;

» daosiguramo da licni komentari ili stavovi ne Stete ugledu Preduzec¢a ili ne obavezuju
Preduzece na nesto za 8ta nemamo ovlaséenje;

+ da zastitimo osetljive informacije prilikom putovanja ili slanja informacija drugima;

» daizvestimo o svakom gubitku osetljivih informacija Preduzeéa.

Ne smemo:

» da onemoguc¢imo mere sigurnosti opreme;
» da pristupamo, ¢uvanju li da delimo bilo Sta, Sto bi se moglo smatrati uvredljivim za druge
ili bi moglo da izlozi nas ili Preduzeée sudskom sporu;

+ da delimo na$e licnene lozinke sa drugima.

7. Upravljanje informacijama

Nase arhive sadrZze podatke koji se koriste za poslovanje da bi se osigurali dokazi o nadim
aktivnostima i odlukama. One nam takode omogucéavaju da pokazemo da ispunjavamo nase pravne
i zakonske obaveze.

Uvek kada upisujemo podatke, moramo to da radimo ta¢no i da osiguramo da pri tome odrzavamo
odgovarajuci nivo poverljivosti i sigurnosti.

Zapisi mogu da budu u razli¢itim oblicima, uklju€ujuci papirni i elektronski. Elektronski zapis obuhvata
elektronsku poStu i vizuelne medije kao sto su fotografije ili filmovi. Zapisi takode mogu da obuhvate
i glasovne i tekst poruke, instant poruke i komentare date na web stranicama, blogovima ili
drustvenim mrezama.

Nasi zapisi mogu da se ¢uvaju na razli¢ite nac¢ine ukljuéuju¢i Cuvanje u papirnom ili elektronskom
formatu i na razli¢itim lokacijama.

Na osnovu zakona, propisa i poslovnih potreba obavezni smo da ¢uvamo nase podatke odredeni
vremenski period zavisno od njihovog sadrzaja i prirode.

Moramo:

» da pazljivo i tacno evidentiramo poslovne aktivhosti za koje smo odgovorni;

» da osiguramo da se zapisi Cuvaju na nacin koji omogucava da budu dostupni prema
potrebama;

» da postujemo sve zakonske i poslovne zahteve za Cuvanje zapisa,

+ daredovno preispitujemo zapise i sigurno uniStavamo one koje viSe ne treba da se Cuvaju
ili koji moraju da se uniste u skladu sa zakonom kao i u skladu sa pravilima o zastiti podataka
i u skladu sa Pravilnikom i zapisima Preduzeca;

Strana 15
KODEKS PONASANJA
ALFA TECHNICS d.o.o.



ALFA

8. Poverljiveinformacije

Mi svakodnevno stvaramo, koristimo i razmenjujemo poverljive informacije. Te informacije moramo
da zaStimo u cilju naSe vlastite zastite i zastite interesa i ugleda Preduzeca.

Ograni¢enja za davanje poverljivih informacija vaze dok one ne postanu dostupne javnosti i obavezni
smo da ih primjenjujemo i nakon eventualnog prekida radnog odnosa u Preduzecu.

Na isti nacin, na koji moramo da posStujemo poverljivost naSih vlastitih informacija, moramo da
zastitimo i poverljivost informacija drugih.

Moramo:

da posebno vodimo raduna da ne raspravljamo o poverljivim informacijama ili radimo
sa povjerljivim informacijama u javnim prostorijama, gde mogu da se vide ili prisluskuju;

da osiguramo da su sprovedene mere sigurnosti osiguranja da se poverljive informacije ne
mogu izgubiti ili ukrasti, posebno prilikom putovanja ili kada se 3alju drugima;

da osiguramo da se sprovedu odgovaraju¢i formalni dogovori koji se odnose na
neophodno objavljivanje poverljivih informacija.

Ne smemo:

da objavimo informacije koje nisu javno dostupne drugima unutar preduzeca, osim ukoliko
oni nemaju poslovni razlog da ih znaju;

da objavljujemo informacije ljudima ili organizacijama izvan naSeg preduzeca, osim
ako se objavljivanje zahteva obavlja za poslovne svrhe ili se zahteva na osnovu zakona,;
datrazimo da dobijemo ilida koristimo poverljive informacije koje se odnose na druga
lica ukljuéujuci nase konkurente, ¢ak i ukoliko te informacije primamo indirektno;

da iskoristimo poverljive informacije od prethodnog poslodavca.

9. Sukob interesa

Nase poslovne odluke moraju da budu uvek donete u najboljem interesu preduzeéa i nhe smemo
nikad da dozvolimo da nasi li¢ni ili porodiéni interesi dodu u sukob sa nasim obavezama prema
Preduzecu.

Sukob interesa moze da se pojavi u sledec¢im situacijama:

ukoliko je vas partner, ¢lan porodice ili bliski rodak zaposlen kod konkurenta, dobavljac¢a ili
kupca Preduzeca;

ukoliko imate finansijski interes sa postojec¢im ili potencijalnim konkurentom, dobavljacem ili
kupcem Preduzeca;

ukoliko imate partnera, ¢lana porodice ili bliskog rodaka koji radi za Preduzece ili koji zeli
da radi sa Preduze¢em.

Ukoliko imate bilo koji razlog da verujete da jeste ili da mozete da budete u poziciji u kojoj bi se
sukob interesa ili izgled za sukob interesa mogao pojaviti, to morate da prijavite vasem neposrednom
rukovodiocu.
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MozZe da se dogodi da ne postoji stvarni sukob interesa ili da se tim sukobom, kada je poznat, moze
odgovarajuce upravljati.

Moramo:

+ da izbegnemo situacije u kojima bi nasi liCnini interesi ili interesi naSeg partnera, ¢lana
porodice ili bliskog rodaka mogli da budu u sukobu sa interesima Preduzeca.

Ne smemo:

» da koristimo na$ polozaj u Preduzec¢u za liénu korist ili za korist naseg partnera, ¢lana
porodice ili bliskog rodaka.

10. Spoljne komunikacije

Nas ugled zavisi od naseg profesionalnog i etickog ponasanja. Sve sto ¢inimo i kazemo i sve $to o
nama govore nase povezane interesne strane, odreduje ugled Preduze¢a. Moramo da zastitimo
integritet informacija koje pruzamo osiguravajuci da svakom dajemo jednak pristup iskrenim i taénim
informacijama.

Moramo:

» da osiguramo da ne mogu da postoje nikakve nesuglasice izmedu nasih liénih stavova i
stavova Preduzeca, npr. ne smemo da koristimo memorandum Preduzeéa, logo ili e-malil
sistem za izrazavanije li¢nih stavova ili za li¢ni posao;

» da osiguramo da sve podneske zakonskim organima i javne izjave odobri rukovodstvo;

» da uputimo sva pitanja medija i Stampe

Ne smemo:

» da razgovaramo o Preduzecu ili da pisemo bilo &ta u ime Preduzeca osim ukoliko nismo

ovlasceni da to ¢inimo;

+ darazgovaramo o Preduzecu ili da piSemo bilo Sta u ime PreduzecCa o pitanjima koja su

izvan nase vlastite oblasti stru¢nosti;

+ da piSemo bilo Sta na Web stranicama osim ukoliko ne ucinimo eksplicitno jasnim da
izrazavamo na$e vlastite licne stavove i misljenja a ne gledista i misljenja Preduzeca ili
rukovodstva Preduzeca.
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1. Diskriminacijai uznemiravanje

Svi moramo da na radnom mestu budemo fer, da se odnosimo prema drugima sa postovanjem,
bez bilo kakvog oblika uznemiravanja, diskriminacije i drugih oblika ponizavanja.

Svako ponasanje ili aktivhost kojim bi se ovaj princip mogao prekrSiti, a posebno svaki oblik
uznemiravanja ili maltretiranja nije prihvatljivo i ne sme se tolerisati.

Moramo da osiguramo da niko od naSih kolega nije podvrgnut nepozeljnim radnjama ili ponasanju
zbog njihovog starosnog doba, rase, porekla, pola, invaliditeta, politickog stava, vere, bra¢nog
stanja ili fizickog ili mentalnog zdravlja. Ostala neprihvatljiva ponasanja ukljucuju verbalni napad
uvredljive ili potencijalno uvredljive prirode ukljuCuju¢i one uvrede rasne, etniCke, verske,
politicke ili seksualne prirode, distribuiranje ili prikazivanje uvredljivog materijala, i koriS¢enje
govorne poste, e-maila ili drugih elektronskih uredaja za dostavljanje uvredljivih ili diskriminatorskih
informacija. Takode smo odgovorni da odrzavamo posvecenost Preduzeca da pruzi jednake
mogucnosti radnog okruzenja, tako $to ¢emo radna mesta da popunjavamo kandidatima koji
najviSse odgovaraju i gde je svako nagraden pravedno i na osnovu njegovih/njenih vestina,
stavova, sposobnosti, iskustva, kvalifikacija i u¢inka.

Radni odnosi

Moramo da osiguramo da se svi radnici na svim lokacijama zapoS$ljavaju pravedno, sigurno i u
skladu sa lokalnim zakonima i propisima o radnim odnosima.

Moramo:

» datretiramo sve kolege pravedno i jednako u skladu sa njihovim sposobnostima da
ispune zahteve i standarde svog posla;
» da pokazemo postovanje za kulture koje se mozda razlikuju od nade vlastite;

» da zaposljavamo, razvijamo, promovisemo, disciplinujemo i pruzamo druge zahteve rada
bez obzira na starosno doba osoba, rasu, poreklo, pol, invaliditet, politi¢ki stav, veru, bra¢no
stanje ili fizicko ili mentalno zdravlje ili bilo koji drugi zakonom zasti¢en status;

» darazumno prilagodimo zahteve prema invaliditetu, verskom uverenju ili verskim obredima
zaposlenog.

Ne smemo:

» dadozvolimo da bilo koji diskriminatorni element utiCe na na$e odluke, bilo direktno
ili indirektno, koje se odnose na zapoSljavanje, nagradivanje ili napredovanje u Karijeri
pojedinca;

» da ucestvujemo u bilo kom obliku uznemiravanja, ili ponasanja koje bi moglo da bude
shvac¢eno kao napadno, zastrasSujuce, zlonamerno ili uvredljivo;

« da prihvatimo ili da u€estvujemo u bilo kom obliku pona$anja, koje iskljucuje pojedinca
ili grupu pojedinaca iz timskih ili grupnih aktivnosti, druStvenog angazovanja, timskih
dogadaja ili bilo kojih drugih aktivnosti preduzetih u njihovom timu;

+ da prihvatiti ili da u€estvujemo u bilo kom obliku ponaSanja koje stvara neprijateljsko radno
okruzenje.
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2. Zdravo i sigurno radno okruzenje

Moramo da se ponasamo na nacin koji promoviSe pozitivhu zdravstvenu i sigurnosnu
kulturu ida se suprotstavimo neprihvatljivom i potencijalno opasnom ponasaniju.

Moramo:

» da obavljamo poslove u skladu sa lokalnim zakonima o zdravstvenoj zastiti i sigurnosti na
radu i vlastitim Pravilnikom zaStite zdravlja i sigurnosti na radu i zastite Zivotne sredine, jer
on moZe da bude Siri od onoga $ta nalaze zakon;

» da razumemo opasnosti, rizike i kontrolne mere vlastitih aktivnosti i okruzenja;

» da znamo $to da ucinimo u vanrednim situacijama i da proverimo svoje znanje;

» da proaktivno pristupamo vlastitom zdravlju i sigurnosti, kao i zdravlju i sigurnosti kolega
i drugih;
+ da integriSemo zdravstvena i sigurnosna pitanja u nase svakodnevne radne aktivnosti;

Ne smemo:

» da prihvatimo ili da ignoriSemo bilo kakve postupke u praksi za koje se sumnja da su loSi
za zdravlje ili sigurnost

3. Odgovornost za zastitu zivotne sredine

Odluéni smo da uvedemo ekoloSki odrzivije nacine rada. Svi mi imamo odredenu ulogu u
smanjivanju uticaja koje naSe aktivnosti imaju na zivotnu sredinu.

Moramo

Da smanjimo uticaj naSih svakodnevnih aktivnosti na zivotnu sredinu tako sto
¢emo:

» da primjenjujemo Ekoloske standarde i uputstva preduzeca;

+ dafavorizujemo upotrebu obnovljivih materijala i razvoj ekoloski podobne ambalaze,
a da istovremeno i dalje zadovoljavamo ocekivanja i Zelje kupaca;

+ da prilagodimo svoje ponaSanje u cilju smanjenja uticaja na Zzivotnu sredinu tako Sto
¢emo da smanjimo otpad, da izbacimo nepotrebna putovanja, da tedimo vodu i energiju;

+ da osiguramo da se neizbezan otpad reciklira ili da se odlaze na odgovoran nacin;

+ da preduzmemo sve neophodne mere da se spre€i krSenje naSeg pravilnika o zastiti
zdravlja i bezbednosti na radu i zastiti Zivotne sredine;

» da prijavljujemo svako ispustanje ili neuobiCajene emisije u vazduh ili vodu naSem
neposrednom rukovodiocu ili naSem licu odgovornom, ispred preduzec¢a, za zastitu zdravlja
i bezbednosti na radu i zastitu Zivotne sredine.
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Ne smemo:

+ da ignoriSemo ili da prihvatimo bilo kakvo krsenje nasSeg pravilnika o zastita zdravlja i
bezbednosti na radu i zastiti Zivotne sredine na koje sumnjamo ili nam je poznato.

4. Ljudska prava

Moramo da promoviSemo i da Stitimo ljudska prava kao i da osiguramo da mi, direktno ili indirektno,
ne doprinosimo krsenju ljudskih prava.

Moramo da radimo na tome da se eliminiSe svako krsenje ljudskih prava, koje mozda postoji na
trziStu radne snage, pogotovo ukoliko se ustanovi da je na bilo koji nac¢in povezano sa nasim poslom
ili lancem nabavke.

Moramo:

+ da trazimo dokaze stvarne ili potencijalne neusuglasenosti sa zakonom, pogotovo u
geografskim oblastima gde je poznato ili se veruje da postoje problemi koriS¢enja dedije
radne snage ili prisilnog rada, kao i da radimo u partnerstvu sa drugima da se suprotstavimo
tim problemima;

» da podrzimo, i da upucujemo i radimo sa drugima, kao $to su interesne grupe i vlade, da im
pomognemo u njihovim naporima da se eliminiSe kr$enje ljudskih prava;

+ daradimo sa naSim dobavljadima i partnerima na postizanju i podrsci primene standarda
u pogledu minimalne starosti zaposlenih, odnosno prisilnog rada;

+ daohrabrujemo sve, koji direktno ili indirektno rade sa nama da se usaglase sa
nasim standardima;

+ da Stitimo pravo svih zaposlenih da imaju slobodu misljenja, savesti i vere kao i slobodu
stava i izrazavanja mislienja, kao Sto je opisano u poglavlju Kodeksa ponasanja
Diskriminacija i uznemiravanje.

Ne smemo:

+ dazaposlimo nijednu osobu mladu od petnaest godina, ili mlade od minimalne starosti
za zapoSljavanje po lokalnim propisima, ili od godiSta za obavezno Skolovanje, odnosno
primenjuje se od njih najveci broj godina;

+ da dozvolimo ili da pravimo razlike na Stetu nekog zaposlenog po osnovu politickog,
verskog ili pravnog statusa zemlje ili teritorije koojoj pripada, osiguravajuc¢i tamo gde je to
potrebno da na shazi budu vazece radne dozvole za one koji rade van svoje zemlje;

+ da toleriSemo bilo kakvu diskriminaciju koja proizlazi iz prava zaposlenog da slobodno
uCestvuje u kulturnom zivotu svoje zajednice.

5. Angazovanost u lokalnoj zajednici i dobrotvornirad

Odluéni smo da damo pozitivan doprinos u onim zajednicama u kojima radimo podrzavajuéi i
postizuc¢i angazovanost zaposlenih u aktivhostima lokalne zajednice.
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Moramo:

» da dobijemo prethodno odobrenje od nadleznih organa za investiranje u lokalne zajednice
pre nego se obavezemo da podrzimo bilo koju dobrotvornu organizaciju ili lokalnu zajednicu
u ime ALFA TECHNICS-a;

» da posebno pazimo kada razmatramo davanje dobrotvornih donacija ili ulaganje u
lokalne zajednice na zahtev kupaca, poslovnih partnera, politiCara ili drzavnih sluzbenika
(pogledajte delove Kodeksa ponasanja Sukob interesa, Mito i korupcija, Sredstva podsticaja
i Pokloni i reprezentacija u Kodeksu Pona$anja);

» darazmotrimo osetljivost svakog projekta investiranja u lokalnu zajednicu, koji moze da ima
veze sa maloletnim osobama;

+ dapogledamo medunarodne marketinSke standarde kako bi osigurali da nijedna predlozena
donacija ili investicija ni na koji nacin ne predstavlja kr§enje nasih pravilnika.

Ne smemo:

+ dadajemo nijednu investiciju u zajednicu ili da dobrotvornu donaciju dajemo
bilo kojim neregistrovanim dobrotvornim ili neprofitabilnim organizacijama, koje su
nepoznate ili nepriznate, ili pojedincu ili organizaciji bez prethodno sprovedene detaljne
analize.
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Nas Kodeks ponaSanja je prvenstveno pripremljen sa ciljem da osigura doslednost u pogledu toga
kako se svi mi ponaSamo dok upravljamo svojim poslovnim aktivnostima i u Preduzeéu i van njega.
ALFA TECHNICS d.o.0. je posvecen istini, otvorenosti i objektivnosti u svim svojim aktivnostima.
Procedure za istrazivanje i reSavanje potencijalnih povreda Kodeksa ponaSanja razvijene su sa
ciliem da se osigura doslednost procesa u celom preduzecu.

Odgovornosti

Direktor je odgovoran za primenu naseg Kodeksa ponasanja.

Disciplinske mere

Bice primenjene uobi¢ajene disciplinske procedure i, tamo gde je doslo do kr8enja Kodeksa
ponasanija, bice pokrenut odgovarajuci disciplinski postupak, sa ishodom koji moze biti i otkaz.

U slu€aju da se dokaze da je povreda Kodeksa ponaSanja takode i kazneno delo, Preduzece ¢e
podrzati nadlezni organ vlasti u kaznenom gonjenju pojedinaca koji su u to umesani. Nakon svih
istraga zbog povreda Kodeksa pona$anja, svi zaposleni za koje se utvrdi da su krsili Kodeks
ponaSanja ¢e dobiti detaljan izvestaj o nalazima istrage, a kona¢no reSenje, ukljuujuci i kopije svih
znacajnih dopisa, ¢e bti uneSeno u njihov liéni dosije. Zaposleni treba da budu svesni da takva
informacija moze da ostane deo njihovog radnog dosijea onoliko vremena koliko je utvrdeno lokalnim
propisima i zakonom.

Pravo zalbe

Svi pojedinci, za koje se utvrdi da su prekrsili Kodeks pona$anja, ¢e imati pravo na nezavisnu
Zalbu protiv reSenja i predloZzene mere.

Prijavljivanje

Svaka celina je odgovorna za posteno i tacno prijavljivanje svakog aktuelnog ili potencijalnog
kr§enja Kodeksa ponasanja.

Potpisi i potvrda

Svi sadasnji i buduc¢i zaposleni moraju da potpiSu izjavu kojom potvrduju da su procitali Kodeks
ponasanja i da pristaju na pridrzavanje njegovih odredbi.
Od svih zaposlenih periodi¢no ¢e se traziti da daju sli¢ne potvrde.

Nepoznavanje Kodeksa ponasanja ili nepotpisivanje potvrde ne moze nikome da bude
opravdanje za nepostovanje odredbi Kodeksa ponasanja
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